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Verwaltung von Dauerlastschriften

Vorbereitung

Damit Sie lhre SEPA-Dauerlastschriften so einfach wie méglich verwalten kénnen, empfehlen wir lhnen
zunéchst folgende Grundeinstellungen vorzunehmen.

1. Baumansicht-Mandant
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Stecknadel rechts oben im Bild
festigen. Hier finden Sie nun tber
das ,,+-Zeichen” vor lhrem Konto
den Punkt ,,Dauerlastschriften”.

2. SEPA-Grundeinstellungen
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Die Mandatsreferenz kann
nach Vorlage erstellt werden.
Die Buchstaben , MR" kbnnen
beispielsweise durch das
Kirzel des Vereins / der

Firma etc. ersetzt werden. AuBerdem kdnnen Sie die Vorbelegung der Lastschriftsequenz

einstellen.
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Einstellungen
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Glaubiger Identifikation

Bitte eine Glaubiger |dentifikation aus der Liste auswahlen:
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Beschreibung

Name

Adresse

Schiefen | ine Gléubiget | denitfikati ;

] Mandatsreferenz nach Vorlage erstellen
Beispiel:

Mit * gekennzeichnete Eingabefelder miissen ausgefiilk werden.
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Uber den Reiter
~Wiederkehrende” kénnen
Sie eine benutzerdefinierte
Vorlaufzeit vorkonfigurieren.
Uber die Vorlaufzeit legen
Sie fest wann versandbereite
Auftrage bereits in den
Ausgangskorb gestellt
werden (Bsp.: Sie haben finf
Tage mehr Zeit, die Auftrage
zu versenden, um das
Falligkeitsdatum einzuhalten).

Bitte Uberpriifen Sie, ob Sie
bereits lhre Glaubiger-
Identifikationsnummer im
Programm hinterlegt haben.
Sie kénnen dies ansonsten
Uber die Reiter
~Stammdaten”, ,Glaubiger-
Identifikation” und ,,Neu”
nachholen.

Hinweis: Die Glaubiger-ID kann
uber ,,www.glaeubiger-
id.bundesbank.de” beantragt
werden.



Dauerlastschrift anlegen
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Uber die Schaltflache ,Dauerlastschriften” (sieche Punkt Vorbereitung) kénnen Sie neue
Lastschriften anlegen. Klicken Sie dazu einfach mit der rechten Maustaste auf die nun
gedffnete Ubersicht mit bereits bestehenden Dauerlastschriften. Wihlen Sie den Punkt ,,Neu

anlegen” aus.

Alternativ kdnnen Sie den Vordruck auch tber die Reiter , Transaktionen” und , Lastschrift” aufrufen.
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Uber das Symbol - kénnen Sie eine Auftragsvorlage anlegen. Diese kann dann zukiinftig direkt

ausgewahlt werden, sodass beispielsweise Bausteine wie Betrag oder Verwendungszweck

voreingestellt werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie bei wiederkehrenden Lastschriften unbedingt die Daten zum
Ausfiihrungszeitpunkt pflegen. Durch diese Eingaben (z.B. Ausfihrung = jahrlich) erzeugen Sie
Dauerlastschriften, die dauerhaft im Programm gespeichert bleiben. Im Gegensatz hierzu mussten Sie
bei der einmaligen Ausfiihrung die Lastschriften bei der nachsten Falligkeit erneut eingeben.
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Hinweis: Wir empfehlen Ihnen bei ,Versenden am” die Auswahl ,spatest moglichst”
bzw. ,,Benutzerdefiniert” zu wahlen.

Beim Starten Ihres PC oder Laptops erhalten Sie zu diesem Zeitpunkt einen Hinweis
zu den félligen Auftrégen.

Die benutzerdefinierte Einstellung kénnen Sie unter ,Extras > Einstellungen
bearbeiten > SEPA” vornehmen.
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Die Mandatsreferenz kénnen Sie frei vergeben. Sofern Sie die Mandatsreferenz nach Vorlage

erstellen mochten, kdnnen Sie diesen Button ﬂ nutzen, um die nachste freie
Mandatsreferenz zu laden.

Dauerlastschrift bearbeiten

Um die Dauerlastschriften zu bearbeiten, wechseln Sie bitte wieder in die Baumansicht. Dort kbnnen
Sie wie gewohnt Uber das ,,+-Zeichen” vor Ihrem Konto in die Ubersicht ,Dauerlastschriften”
wechseln.

iatt. Gncmrenss % Um eine bereits angelegte Dauerlastschrift

[T ————— [ETrerm—T) i [ ertanst

s ntumparme T p— i L 4V verandern, klicken Sie den
: entsprechenden Auftrag mit einem rechten

Mausklick an und waéhlen , Bearbeiten” aus.
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Nachdem Sie die Anderung vorgenommen haben und das Fenster mit ,,Speichern” bestétigt haben,
erscheint die Meldung, ob die Anderungen tibernommen werden sollen. Bitte bestétigen Sie dies
ebenfalls mit ,,Ja".

Dauerlastschrift l6schen

Um eine gespeicherte Dauerlastschrift zu 16schen, klicken Sie den entsprechenden Auftrag in der
Ubersicht der Dauerlastschriften mit einem rechten Mausklick an und wahlen anschlieBend , Auftrag
I6schen” aus. Nachdem Sie die Sicherheitsabfrage mit ,Ja” beantwortet haben, wird die markierte
Lastschrift geloscht.

Sortierung der Dauerlastschriften

In der Ubersicht aller Dauerlastschriften kénnen Sie eine Sortierung vornehmen, bspw. alphabetische
Sortierung der Zahlungspflichtigen. Klicken Sie dazu doppelt auf die entsprechende Uberschrift.
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Versenden von félligen Dauerauftragen

Alle félligen Lastschriften werden zum letztmdglichen (bzw. benutzerdefinierten) Versandzeitpunkt
automatisch in den Ausgangskorb eingestellt. Sie erhalten dazu einen Hinweis beim Starten des PC
bzw. Laptops. Von hier aus konnen Sie diese Lastschriften nun durch Klick auf den Button
~Ausgangskorb senden” online zur Bank Ubertragen.
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Hinweis: Wir empfehlen Ihnen, bei allen Lastschriften die Checkbox ,,Sammler” zu
aktivieren. Dann kénnen Sie alle Auftrége mit nur einer elektronischen Unterschrift
(bspw. TAN) versenden und diie Buchung auf lhrem Konto erfolgt als Gesamtbetrag.

Fiir eine bequemere Aktivierung kénnen Sie alle Auftrdge markieren und einen
rechten Mausklick in die Markierung vornehmen. AnschlieBend kénnen Sie ,Als
Sammelauftrag” anklicken.

Beim Starten des Sendevorgangs kénnen Sie auswéhlen, ob die Auftragsliste vor dem
Senden oder nach dem Senden ausgedruckt werden soll. Anhand dieser Liste kbnnen Sie
Jjederzeit nachvollziehen, welche Einzelauftrage im Gesamtbetrag enthalten sind.
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Hinweis: Sofern einzelne Auftrdge nicht gebucht werden kénnen (z.B.
wegen falscher BIC), finden Sie diese im Ausgangskorb als féllige Auftrdage
wieder. Mit einem linken Doppelklick kbnnen Sie die entsprechenden
Auftrage direkt bearbeiten. Bitte beachten Sie, dass Sie vor einer erneuten
Ubertragung die Checkbox ,, Aktiv” wieder mit einem Hakchen versehen.
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Weitere Hilfe

Ausfuhrliche Beschreibungen finden Sie zusatzlich im elektronischen Handbuch von
VR-NetWorld. Dieses kénnen Sie im Programm Uber die Reiter ,Hilfe” und 2
JHilfethemen" 6ffnen. -

Nutzen Sie auch gerne die Anleitung ,Einsatz von Variablen bei der Verwaltung von
Dauerlastschriften” in unserem Hilfe-Center Onlinebanking.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.

Email: ebl@raiba-neustadt.de
Telefon: 02683 / 303-804

lhr Team Electronic Banking
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